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Ako Citame digitalny text ?
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Digitalizacia radikalne meni text ako Zaner informacii. Objavuju sa nové moznosti prace s textom
atym aj nové zariadenia, z ktorych moze byt citany. Umyslom tohto clanku je nacrtnit diskusiu
o0 rozdieloch v miere porozumenia textu v zdvislosti na médiu a rozsirit’ tym povedomie o niektorych
aspektoch tykajucich sa citania z papierového formatu, z obrazoviek LCD a z citaciek knih.

Digitalisation radically alters text as a genre of information. New possibilities of operating with
text are emerging and thus new devices of reading. The aim of this paper is to outline the discussion
about the differences in reading comprehension according to the used medium and thus spread the
awareness of some aspects regarding reading from paper, LCD screens or e-readers.
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Dlhy, ...

Citanie je jednym zo zékladnych kametiov vzdelévania, ale aj ziskavania vedomosti ako takych. V
sucasnej dobe je vtejto suvislosti zjavny trend: ludia citaju Coraz castejSie z digitdlnych
zobrazovacich zariadeni, ¢i uz je to obrazovka pocitaca, tabletu alebo smartfébnu. Zmena média
zékonite meni spOsob, akym sa z neho informéacie ¢itaji. Je teda vhodné preskumat’ Specifické

charakteristiky tychto médii a to, ako proces ¢itania ovplyviiuju.
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Debata, ¢i je lepsi atrament alebo pixel, sa toci hlavne okolo S§tadii, ktoré experimentdlne
porovnavali mieru porozumenia textu ¢itaného z obrazovky a z papiera. Jeden znamejsi z nich,
vedeny norskou vyskumnickou Anne Mangen v roku 2013, sa realizoval na 15- az 16-ro¢nych
ziakoch a pouzité boli dva ¢lanky, jeden pribehovy a jeden nauc¢ny - oba dlhé zhruba 1500 slov.
Studenti boli rozdeleni do dvoch skupin: v prvej sa &itali texty vo formate PDF dokumentov na 15
palcovych obrazovkach LCD a v druhej vytlacené na papieri. Vysledky ukézali, ze Studenti, ktori
¢itali text v tlacenej podobe, skorovali v teste porozumenia lepsie ako ti, ktori ¢itali z obrazoviek, a
to bez rozdielu v type ¢lanku (Mangen et al., 2013).

Autori predpokladajt, Ze pri¢inou horsieho vysledku v pripade obrazovky moéze byt rozdiel
v priestorovosti média. Ked’ ¢itame text z obrazovky, vzdy vidime len jednu stranu textu, priCom ak
drzime v ruke knihu alebo zosit, vidime text ako celok: je jasné, kde sa zacina, kde konc¢i a ktoru
Cast’ prave ¢itame. Narozdiel od obrazovky dostavame z interakcie s papierom ovela viac vnemov,
ato nie len vizualnych, ale aj taktilnych. To ndm ulah&uje vytvorit’ si akusi mapu alebo mentalnu
reprezentaciu textu - ¢o sme kde ¢itali - ateda nam poskytuje K jednotlivym informaciam viac
voditok. Jednoducho povedané, Citané informécie sa V naSej pamiti kvoli svojej priestorovosti
lepsie zakotvia. Tento efekt mentalnych map na pamait’ je znamy (Cataldo and Oakhill, 2000). To
znamena, Ze Citanie nie je len vizualnou ¢innostou, ale aj taktilnou, a Ze text na§ mozog nevnima
len ako obraz, ale scasti aj ako priestorovu vec (Mangen et al., 2013; Mangen, 2006; Mangen,
2010). Tak napriklad kniha je objekt, ktory sa da relativne 'ahko zmapovat’, informacie v nej st
priestorovo odlisené a ich usporiadanie je prehl’'adné a 'ahko dostupné, pri¢om dlhsi text, z ktorého
obrazovka zobrazuje len jednu stranu, je len ako pohl'ad cez d’alekohl’ad — ostatok textu je skryty
mimo nas zrak a hmat - a aj ked’ sa k nemu vieme dostat, je to predsa len tazsie. MenS$ia miera
priestorového zakotvenia je pravdepodobna aj v pripade d’alSej Stadie, v ktorej dokézali u€astnici na
novinové ¢lanky Citané z obrazovky vymysliet’ menej vystihujucich nadpisov ako na ¢lanky ¢itané
z papiera. Okrem toho, ked sa ¢itali dlhSie texty, ,,obrazovkari“ mali menej spravnych odpovedi
V naslednom teste porozumenia a vykazovali va¢S$iu mieru stresu aUnavy ako ich papierovy

spolucitatelia (Wéstlund et al., 2005).

Napriek tomu, nie vSetky stadie dosli k podobnym zaverom. Jedna z nich porovnavala média tablet,
papier a e-¢itatku pomocou textov dlhych priblizne 220 slov a v miere porozumenia nezistila
ziadne signifikantné rozdiely. V néslednom dotazniku ale vSetci vyjadrovali najvacsiu preferenciu
pre tlaeny text (Kretzschmar et al., 2013). V inej §tadii rozdelili mladych Studentov psychologie do
troch skupin. Jedna Ccitala z papiera, druha z pocitacovej obrazovky a tretia z e-Citacky znacky

Kindle. VSetky skupiny ¢itali 10 textov z ktorych kazdy mal asi 500 slov. Po kazdom texte uc¢astnici
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vypliovali test zamerany na porozumenie predchadzajuceho textu s multiple-choice odpovedami.
Tento experiment nezistil v miere porozumenia ziadne rozdiely (Margolin et al., 2013). D6vod,
preco ani Studia od Margolin et al. a ani Studia od Kretzschmar et al. nenasla ziadne rozdiely medzi
médiami moze byt spdsobené tym, ze iSlo o kratSie texty, kvoli comu konstrukcia mentalnych map

nemusela mat’ na porozumenie a vybavovanie textu az taky vplyv.
... §iroky, ...

Jednou z najhlavnejSich charakteristik digitalneho textu je to, Ze sa vac¢Sinou neobjavuje sam, ale
Vv prepojeni s nekoneénym mnozstvom inych textov. Re¢ je o Hypertexte, hlavnej ingrediencie
internetu. Hypertext je akysi ,,nad-text* - sibor dokumentov, ktoré obsahuju odkazy, ktorymi sa na
seba navzajom prepajaju. Odkazy umoznuju Citatel'ovi presuntt’ sa z jednej Casti textu v dokumente
na ina Cast’ alebo na iny dokument. Tymto vlastne text dostava nova dimenziu Sirky, teda mieru
prepojenosti. Ked’ sa tento ,,nad-text ako novy Zaner rodil, spociatku prejavovali pedagbogovia
nadSenie, pretoze verili, Ze takéto prepojené Citanie v ziakoch vytvori bohatsiu siet’ poznatkov.
Predpokladalo sa, ze vd’aka moznosti preklikniit’ sa pocas ¢itania na iny text, napriklad na iny nazor
alebo na ¢lanok, ktory nejaku cast’ textu hlbsie vysvetluje, si Citatel’ bude moct’ trénovat’ kritické
myslenie. Prave kvoli rozsirenosti internetu bolo vela $tidii zaoberajucich sa ¢itanim z obrazovky
zameranych na odkazy, a prekvapivo sa ukazalo, ze mieru porozumenia nielenze nezvySuju, ale
dokonca zhorsuju (pre zhrnutie vid® DeStefano & LeFevre, 2007). Vysvetluje sa to tak, ze ak sa
rozhodneme niektoré odkazy vyuZit a premiestnime sa tym na iny text, pre naSu pracovni pamét’ je
to d’alSia zat'az, d’al$ia informadcia, ktord musime drzat’ aby sme nestratili nasu ¢itateI'skl nit: na co
sme klikli, kam sa treba vratit’ alebo ¢o sme uz precitali. V pripade, Zze nas Ziadny odkaz nezaujme
a zostaneme ¢itat’ povodny c¢lanok, stale je tu nutnost’ pri kazdom odkaze podvedome vyhodnotit
jeho uzito¢nost’ a rozhodnut sa, ¢i ho vyuZijeme alebo nie. A dokonca aj keby sme sa dopredu
rozhodli vSetky odkazy ignorovat, aj tak musime pri kazdom odkaze vyvint’ sice mala, ale pri
dlhych a naroénych textoch vzacnu Cast’ naSej pracovnej pamite, aby sme tato moZznost potlacili
(DeStefano & LeFevre, 2007). No nie kazdy digitalny text obsahuje hypertextova Strukturu. Na
rozmachu st napriklad elektronické verzie knih, ktoré vacsinou odkazy neobsahuju, a ak aj, tak su
Sikovne v§ité do textu aby boli o najnendpadnejSie a vel'mi nevyruSovali. No tu sa objavuje iny

problém.
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... a bystrozraky.

Okularne nepohodlie a perceptudlne tazkosti s pri ¢itani dlhSich a zlozitejSich textov bezné pri
Citani z akéhokol'vek média. Podl'a talianskeho vyskumnika Simone Benedetto (2013), ktory sa
zaobera kognitivnou ergonémiou, je ale tento jav vyraznej$i pri ¢itani z obrazoviek LCD. Skupina,
ktora v jeho experimente ¢itala z obrazoviek tabletu Amazon Fire vyjadrovala v dotazniku po
docitani CastejSie priznaky vizualnej nevol'nosti ako Citatelia z papiera alebo z ¢itacky knih Amazon
Kindle. Ide o jav, ktory sa vola Computer Vision Syndrome alebo Syndrom Pocitacového Videnia
(CVS) a podla Americkej Optometrickej Asociacie zahfia symptomy ako suché oc€i, bolest’ a pocit
napétia v oCiach, bolest’ hlavy, bolest’ krku, nevolnost’, citlivost’ na svetlo a rozmazané videnie
(YYan, 2008).

Benedetto okrem pouzitia dotazniku meral aj objektivne hodnoty, napriklad pocet Zzmurknuti,
a zistil, podobne ako predchadzajuce vyskumy, Zze pri Citani z obrazoviek Zmurkali wcastnici
zriedkavejsie ako pri Citani z papieru alebo z elektronickej citaCky (Benedetto, 2013). Aj ked
mechanizmy sposobujuce CVS nie su jasné, mensia frekvencia zmurknuti sa povazuje za hlavny
spustac suchych oci a kaskady d’al§ich priznakov, ktoré nakoniec vedu k naruSeniu jedincovej
schopnosti naplno sa sustredit’ na text a stazuji mu kvalitné vstrebanie informacii. Medzi ¢itackami
knih a papierom sa nenasli rozdiely pravdepodobne preto, lebo moderné citacky knih pouZzivaju
technologiu elektronického atramentu, ktory vel'mi autenticky imituje sposob zobrazenia textu na
papieri a ktory nepouziva umelé podsvietenie ako obrazovky LCD. Citacky knih bud’ nie su
osvetlené vobec, alebo maji na rozdiel od obrazoviek LCD Specialny systém, ktory $iri svetlo
zboku na horntl plochu displeja a tym napodobtiuje prirodzené osvetlenie. Fenomén Computer
Vision Syndrome sa ale, podobne ako narusend schopnost vytvarat si mentalnu mapu textu,
vyraznejSie prejavuje len pri dlhSie trvajucom citani — napriklad v Benedettovom experimente to
bolo zhruba 70 minat. Na dizke teda zaleZi. A zda sa, Ze Citatelia to citia. Napriklad Gidastnici
Vv jednej novsej americkej Studii zaoberajucou sa tym, aké médium Studenti preferuju na Studijné
ucely, vyjadrili, ze ak chcu ¢itanim dosiahnut’ hlboky ucéebny vysledok, uprednostiiuju tlaceny
format. Uvadzaju, ze rozumeji materialu lepSie, ak sa ho ucia z tlateného formatu - hlavne v
pripade zlozitejSieho textu. Ako dovody menuju taktilné aspekty drzania a listovania, linearny
progres oproti vertikdlnemu rolovaniu, lepSie pamédtové voditka, vicsSiu tendenciu zvyraziiovat’ si

pasaze a robit’ si poznamky a menej o¢ného nepohodlia a nevol'nosti (Mizrachi, 2014).
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Zaver

Elektronické média maju nesporné prednosti. Digitalne texty sa daji jednoducho prehladavat,
poskytuju uzitocné odkazy na iné zaujimavé ¢lanky a mozu obsahovat’ obrazky, videa alebo iny
interaktivny material. St dostupné, jednoducho manipulovatel'né a v pripade internetovych textov
aj vel'mi aktualne. A Co je asi najddlezitejSie — poskytuji nekonecné moznosti zdiel'ania. No zda sa,
ze v pripade dlhsieho Citania ma papier vyhodu. Ak textom nechceme len preletiet’, ale naozaj sa
don dostat’ — hlboko sa zacitat’ s cielom kvalitne vstrebat’ material alebo objavit’ skrytii poetiku
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