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Kdyz Cesi nevi, jaci jsou Cesi. Co o nas Fikaji vyzkumy stereotypi

Petr Gal
Psychologicky ustav FF MU, Brno

gal@mail.muni.cz

Narodni stereotypy pomahaji spolecenstvi lidl,
které se povazuje narod, budovat vlastni
identitu.  Proces  tvorby  autostereotypii
a heterostereotyput je primo ucebnici socialni

psychologie: vyuzZivame pri nem implicitni

teorii osobnosti, srovnavani a mnoho dalsich
socidlnich mechanismii. Podivejme se, co Fikaji
nejnovejsi vyzkumy o nasi schopnosti urcit
realné vlastnosti tech, které zname. Tedy

Cechii.

National stereotypes help a community of people, which is considered a nation, to build its
own identity. The process of creation of autostereotypes and heterostereotypes is a textbook of
social psychology: in that we use the implicit theory of personality, comparing and many
other social mechanisms. Let's see what the latest researches say about our ability to identify

the real characteristics of those we know. So, the Czechs.

Kli¢ova slova: stereotyp, autostereotyp, heterostereotyp, ndrod, identita, Cesi, socidlni
psychologie
Key words: stereotype, autostereotype, heterostereotype, nation, identity, Czechs, social

psychology

O Cesich se vi, e jsou chytii (Bata byl génius), Sikovni (vyrabime $kodovky), udatni (zabili
jsme Heydricha), ale zdroveil mirumilovni (armadu mame jen na obranu), kulturni (Kunderovi
Cesstvi nikdo neodpaie) a hlavné si umi udélat legraci sami ze sebe. My Cesi ale mame

V sob¢, podobné jako jiné narody, predevsim zakofenény narodni stereotypy. Tedy
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zjednodusSené predstavy o chovani jinych lidi ¢i spolecnosti, které se projevuji predsudky. Jak

vznikaji, z ¢eho vychazi a nakolik odpovidaji skute¢nosti?

Jak se stavi identita

Vlastni identitu nejsnadnéji ziskdme, kdyz se vymezime vici jinym. Poté totiz mizeme ty,
které nepovazujeme za piislusniky stejné skupiny, snadnéji vnimat jako socidlné odlisné
a podle toho se k nim chovat. Nepohlizime na n¢ jako na individua, ale jako ¢leny jisté¢ho

spolecenstvi a jejich chovani hodnotime podle naSich zazitych o¢ekavani.

Allport (2004) zacal zkoumat psychologickou podstatu stereotypii mezi prvnimi.
Povazuje za n¢ nepfiméfena piesvédéeni spojovand s konkrétni skupinou. Tento proces

souvisi s implicitni teorii osobnosti, podle niz si pii posuzovani jedince vytvaiime

pfedstavu o jeho osobnosti na zdkladé pouhych né&kolika vlastnosti. Urcity povahovy rys,
ktery pfi prvnim setkani u ¢lovéka odhalime, nevédomé propojujeme s dalSimi, jez s nim
podle naseho piesvédCeni musi souviset, piestoze jsme je ve skutecnosti u dané osoby

nezaznamenali (Hayes, 2000).

Stereotypy jsou mentalni zkratky usnadiiujici orientaci ve svété, blizké heuristikam.
Zjednodusené¢ feceno nam jej pomadhaji rozporcovat na jasné vymezitelné cCasti
(naptiklad na to ,,dobré a Spatné*). K vytvoreni takové pfedstavy navic nepotfebujeme moc
kognitivniho Usili, vytla¢i ho aktualni emoce (Vyrost & Slaménik, 2008), které ale casto
vedou k omylim. Pfi vytvafeni stereotypni pfedstavy nezistavame pouze u jednoduchych
antipatii. Druhym miiZzeme pfisuzovat 1 pozitivni vlastnosti, ov§em tak, abychom si

zachovali vlastni vybudovanou pfedstavu o svété.

Nic neZ narod

Narodni stereotypy délime na heterostereotypy (naSe presvédceni o jinych ndrodech)
a autostereotypy (pfedstavy o nas samych). Nejvice stereotypli vytvarime o sousednich
narodech (projevuje se efekt blizkosti) ¢i narodech, s nimiZ nds spojuje vyrazna historicka
zkuSenost. Mezi obéma skupinami pfedstav probiha ,,zrcadlovy efekt™: u kladnych vlastnosti
vétSinou dominuje autostereotyp nad heterostereotypem (,,my*“ jsme lepSi nez ,,oni),

u zapornych naopak pievazuje heterostereotyp. ,,Kontrastnim efektem oznacujeme snahu
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spojovat s nasim narodem opacné vlastnosti, nez pfisuzujeme tém, vici nimz se vymezujeme.

Vzdy tak, aby na tom byl vzdy 1épe narod posuzovatele (Geist, 1993).

Prestoze v priibéhu Zivota ziskdvame nové zkuSenosti a informace, jen obtizné¢ ménime své
zazité nazory na danou spolecnost. Zda se, ze lidska mysl v tomto pfipadé disponuje velkou
rigiditou Allport (2004). Stereotypy tak povétSinou nejsou racionalnimi tvahami, ale odrazi

prozivani a emociondlni stav jejich nositelti (Uhlikova, 2001).

Odkud prichazime, kdo jsme a kam jdeme. Co o ¢eSstvi Fikaji vyzkumy a my

Dosud nejvétsim vyzkumem porovnavajicim stereotypni obrazy a skute¢né vlastnosti narodi
je studie Personality Profiles of Cultures (Terracciano et al., 2005). V rozsahlém Setieni
sbiralo 86 védct data o pfislusnicich 49 narodii. Zkoumané osoby nejprve popsaly typické
charakteristiky svych spoluobanti, poté hodnotily své blizké. Posuzované vlastnosti
vychézely z pétifaktorového modelu osobnosti (OCEAN). Hodnotici $kaly zahrnovaly
5 zakladnich osobnostnich charakteristik: neuroticismus, extraverzi, otevienost vuci
zkuSenosti, privetivost, svédomitost, a jejich dimenze. Ziskané informace védci srovnali
a zjistili, ze svym zndmym pfipisujeme jiné charakteristiky nez ostatnim spoluobcantim.
Tedy, ze se predstavy o typickém pfislusnikovi naroda neshoduji s charakteristikami
skutecnych obyvatel. Studie méa samoziejm& své nedostatky: vysledky limituje vybér
respondentli (v tomto piipadé pouze vysokoskolaki), otazkou také je, nakolik shodn¢ chapou

hodnocené vlastnosti rizné narody.

Vyzkum, jehoZz vysledky otiskl i prestizni Science, podnitil dal§i badani. V roce 2012 na n¢j
navazaly psycholozky Hiebickova (spolutviirkyné ptedchozi studie) a Koufilova. Autorky
ovétovaly nejen ¢eské narodni autostereotypy a heterostereotypy (Hiebickova & Koufilova,
2012). Zajimalo je také, zda obyvatelé¢ vedlejSich zemi nedovedou odhadnout typické
vlastnosti svych sousedl pfesnéji nez ostatni. Opét vysly z pétifaktorového modelu osobnosti.
Vyuzily dvojici nastroji: test NCS (National Character Survey) a osobnostni inventai NEO-
PI-R. Studie se zG&astnili univerzitni studenti z Ceska a okolnich zemi: 4 038 Cech,
519 Slovaku, 281 Polakd, 396 Rakusant, 329 Némci. Vzorek doplnilo 100 nestudujicich
dospélych Cechii. Ugastnici vypliovali dotazniky o charakteristikdch svého naroda i o svych
sousedech a zaroven byli na zdklad¢ individudlniho testovani sestaveny jejich osobnostni
profily. Vyzkumnice zjiStovaly, nakolik se redlné vysledky testli shoduji s autostereotypem

a minénim sousednich narodu.
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Mezi &eskym autostereotypem a heterostereotypy o Cesich nepanovala shoda. Obg¢ané
okolnich statii totiz vnimaji typického Cecha kladngji, neZ jak se vidime my. I vysledky
osobnostnich testi ukazuji, Ze jsme ve skuteCnosti vice extravertni, otevieni zkuSenosti
a privétivi, nez si myslime. PovaZovat se za nedruzné, pasivni a neprosazujici se je

sttedoevropskou specialitou: stejné to citi Némci, Slovaci i Polaci.

Pomérné piresn¢ naopak odhadujeme vlastni Groven neuroticismu. Ve skutecnosti jsme
neurotiCti jen o troSku mén¢, nez si myslime, a patiime mezi staty s nadprimérné labilnimi
a depresivnimi obyvateli. Na vrcholu ale nejsme. Hravé nas pred¢i romanské zemé v Cele

s Francii (Terracciano et al., 2005).

Star$i respondenti pokladaji typického Cecha za zplsobilejsiho, cilevédoméjsiho,
disciplinovanéjsiho a davétivejsiho nez mladsi. Prestoze si pfipadame obhroubli a neptijemni,
v testech dosahujeme jedné z nejvysSich hodnot pfivétivosti na svété. Zda se, ze typickymi
vlastnostmi Cechil jsou spie snaha pomahat a nepiipoustét konflikty. V hodnoceni typického
v kategoriich dominance. Jsme pro né asertivni, aktivni, neskromni, nepoddajni a malo
rozpaliti. Muzeme spekulovat, zda jde o pozistatek spole¢ného statu, v némz Cesi
ptevazovali a hrali roli ,,starSiho bratra®.

Ceska predstava ma piesto ve vysledku bliz realité neZ pohledy sousedi pies plot. Lidé dokazi
nckteré charakteristiky svého naroda odhadnout, zatimco v ptfedstavach o obcanech jinych

zemi mifi takika vzdy vedle.

I socialni védec se nékdy utne

Vysledky ukazaly na jesté jednu piekvapivou skutecnost. Rizné skupiny (odlisné vékem,
pohlavim i bydlis§t€ém) posuzovaly narodni stereotypy viceméné stejné. Hiebickovou (2012)
napadlo ovéfit, o kolik pfesnéji nez ,laicka™ vetejnost budou narodni stereotypy posuzovat
ti ,,zasvéceni®, totiz socialni védci. 186 odborniki (psychologli, sociologl, politologu,
etnografii a kulturnich antropologii) pozadala, aby kvalifikované oznacili typické ceské
vlastnosti. Vé&dci v8ak ani pfes svou odbornost nedokazali odhadnout nérodni stereotypy tak,

aby presvéd¢ivé odpovidaly redlnym lidem. Jejich pohled byl ve 27 z 30 oblasti shodny
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(rozuméjte neptesny) s laiky. Utkvélé predstavy tak tvoii spiSe kulturné sdilené vzorce nez

individudlni zku$enosti a znalosti.

Co mame na jazyku

Sociologickou sondu do stereotyplti panujicich mezi obéma byvalymi Ceskoslovenskymi
narody ucinila neddvno Labischova (2013). Pomoci dotaznikli a rozhovord zjistila,
ze respondenti za nejtypictéjsi ceskou vlastnost povazuji smysl pro humor (77 %). Tim ovSem

legrace konc¢i. Nasledoval totiz alkoholismus (66 %) a zavistivost (60 %).

Holy (2010) nepatral po tom, jaci si myslime, Ze lidé jsou, ale jak o nich mluvime. Typické
rysy ¢eského autostereotypu hledal v tradi¢nich frazémech. V kazdém z nas totiz difima ,,maly
Cesky  Cloveék*  (primérnost, zavistivost, netolerance) se ,zlatymi  Ceskymi
ruciCkami (pracovitost, Sikovnost) a ,holubi¢i povahou® (mirnost), ktery ma ,,pod
Cepici (vychytralost). K vymezeni nasich pfedstav pomaha i srovnani s nejbliz§imi sousedy:
Ceska spolecnost je moderni, kulturni, racionalni, zapadni, rozvinutd, slovenskd naopak

tradi¢ni, prostd, emocionalni, vychodni, mlada. Z tohoto srovnani pocitujeme Cechy

vyznavany kult nadfazenosti nad mlads$im bratrem, ktery je Casto ter¢em vtipti.

Image je nanic

Studie, které se zabyvaly ceskymi narodnimi stereotypy, neprokazaly obecnou platnost
predsudkli o typickych nérodnich charakteristikdch. Odhalily ale, Ze mira shody je vyssi
u autostereotypu nez heterostereotypu. Cesi tak sebe dokazi popsat blize realité, neZ tak Gini
uzemni sousedé. Co z toho lze vyvodit? Pfedev§im mizeme zustat v klidu. PiestoZze neumime
moc piesné popsat, jaci jsme, ostatni ndrody o nas vi jest¢ méné. Jak ukazuje véda, mylna
byvaji zejména nase presvédceni o druhych. Stereotypy tak nadéale zlstavaji hlavné t€elnym

prostiedkem mysli k odGivodnéni nasich postoju. A piiSly na to chytré ¢eské hlavicky.

Méni klima narodni stereotypy? Jak jejich podstatu vysvétluji socialni psychologové?

Prectéte si Clanek Petry Chvojkové: Kolik je pravdy v narodnich stereotypech?
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